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1 AMBITO DI APPLICAZIONE 

Ai sensi di quanto previsto dalla legge 8 marzo 2017, n.24 recante: Disposizioni in materia di sicurezza 

delle cure e della persona assistita, nonché in materia di responsabilità professionale degli esercenti le 

professioni sanitarie, il documento è rivolto a tutte le strutture pubbliche e private del S.S.R. 

Il seguente documento, fatto salve e specifiche e motiviate necessità, è stato elaborato rispettando 

l'emanazione delle nuove linee guide per l'elaborazionedel documento PAICA 2020. 

 

2 PREMESSA 

 

        Nel corso dell'anno 2017 hanno visto la luce importanti provvedimenti legislativi che hanno 

introdotto importanti innovazioni in materia di Sicurezza delle Cure e di responsabilità professionale 

degli esercenti le professioni sanitarie. Le Infezioni Correlate all'Assistenza Sanitaria rappresentano una 

minaccia per la sicurezza dei pazienti in Europa. Più della metà delle ICA sono considerate prevenibili. 

Le misure di prevenzione delle Infezioni Correlate all'Assistenza si possono così riassumere: 

• igiene delle mani 

• screening per i portatori/pazienti potenzialmente infetti da batteri multi-resistenti 

• isolamento dei pazienti infetti o portatori. 

Fondamentale è il ruolo svolto dalla Formazione del personale sanitario su questi temi e sulla 

corretta gestione degli Antibiotici e dall’Educazione e Informazione dei pazienti e dei loro parenti su ciò 

che possono fare per prevenire le ICA e sull'uso prudente degli antibiotici. 

Nella Regione Lazio il DCA 8/2011 in materia di requisiti organizzativi generali delle strutture sanitarie 

stabilisce che "presso ogni struttura che eroga prestazioni sanitarie deve, altresì, essere attivato un 

programma per la gestione del rischio clinico, che garantisca anche il monitoraggio degli eventi avversi. 

Con l’esplosione della pandemia  da CoVid-19 nel 2020, le linee guida sono state regolarmente 

implementate con le indicazioni della OMS, del Ministero della Salute e della Regione Lazio, al fine di 

prevenire nel migliore dei modi la diffusione di focolai all’interno della struttura.  
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3 CONTESTO ORGANIZZATIVO 

La Società Cooperativa Sociale Il Castello Incantato fonda la propria organizzazione sulla base dei 

requisiti del manuale di accreditamento delle strutture residenziali e semiresidenziali psichiatriche. 

La Società Cooperativa Sociale Il Castello Incantato gestisce la Struttura Residenziale Socio- 

Riabilitativa “Villa Lucrezia” sita in Castrocielo (FR) in via Casilina nord 35. (SRSR h12_ 18 posti letto) 

 

Per quanto riguarda il contesto organizzativo si rimanda ai dati contenuti nel PARM 2021. 
 

4 COMITATO PER IL CONTROLLO DELLE ICA 
 

I membri del Comitato per il Controllo delle Infezioni Correlate all'Assistenza, sono: 

 
• Dott.ssa Liliana Todini - Risk Manager Società Cooperativa Sociale il Castello incantato 

“Villa Lucrezia” 

• Dott.ssa Liliana Todini -Direttore Sanitario 

• Giovanni Gazzellone – Responsabile Infermieri 

• Daniela Catenaccio – Responsabile OSS 

Per l’anno 2021 hanno concordato i seguenti punti operativi: 

• programmare riunioni periodiche del personale della Cooperativa 

• svolgere attività formative per il personale sanitario ogni qual volta emergano nuove linee guida e 

nuove informazioni sulla prevenzione e sulla gestione dell’infezione da CoVid-19, senza tralasciare la 

gestione delle infezioni comunitarie e nosocomiali più diffuse. 

• formazione sul campo e monitoraggio periodico del corretto utilizzo dei DPI da parte degli 

operatori e dei degenti 

• formazione degli operatori alle ICA. 

È stato redatto uno specifico protocollo per la prevenzione e l’eventuale gestione di infezione da Co-

Vid-19 a cui si rimanda per completezza 
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5 RESOCONTO DELLE ATTIVITA' DEL PAICA PRECEDENTE 
 

Lo scopo del Piano Annuale delle Infezioni Correlate all’Assistenza (PAICA) è quello di descrivere e
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 indirizzare le azioni di miglioramento riconosciute come prioritarie per la prevenzione e la gestione delle   

ICA all’interno della struttura. 

Il PAICA consta di azioni che includono la valutazione dei principali processi, l’analisi del rischio, la 

promozione e l’implementazione di procedure e di istruzioni operative, la formazione del personale e 

l’informazione. 

Di seguito viene riportata una relazione sintetica sulle attività previste nel PAICA dell’anno precedente e 

sulla loro realizzazione. 

 
 

OBIETTIVO A) DIFFONDERE LA CULTURA DELLA SICUREZZA DELLE CURE 

Attività 1 Realizzata Stato di attuazione 

Corso di formazione sulla “Gestione 

delle infezioni correlate 

all'assistenza e sulla 

prevenzione e 

monitoraggio 

dell’infezione da CoVid-

19 

SI Nell’anno 2020 sono stati erogati n° 3 Corsi di formazione  

entro la dara del 13/12/2020. Risultato raggiunto 100 %. 

 
 

OBIETTIVO B) MIGLIORARE L’APPROPRIATEZZA ASSISTENZIALE ED ORGANIZZATIVA IN TEMA DI 

RISCHIO INFETTIVO 

Attività 1 Realizzata Stato di attuazione 

Revisione della procedura di SI La procedura di sanificazione e disinfezione ambientale 

Sanificazione e disinfezione  è stata revisionata ed il documento stato distribuito a 

ambientale per la gestione del Rischio  tutto il personale 

clinico    ed    il    Contenimento    delle   

infezioni correlate all’assistenza con 
particolare riferimento al Co-Vid -19 

  

 
 

OBIETTIVO B) MIGLIORARE L’APPROPRIATEZZA ASSISTENZIALE ED ORGANIZZATIVA IN TEMA DI 

RISCHIO INFETTIVO 

Attività 2 Realizzata Stato di attuazione 

Monitoraggio del consumo degli 

antibiotici. 

SI Il responsabile del deposito farmaceutico ha prodotto con 

cadenza annuale (Dicembre 2020) il report relativo al consumo 

degli antibiotici. 
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OBIETTIVO B) MIGLIORARE L’APPROPRIATEZZA ASSISTENZIALE ED ORGANIZZATIVA IN TEMA DI 

RISCHIO INFETTIVO 

Attività 3 Realizzata Stato di attuazione 

Formazione del personale sul corretto 
utilizzo dei DPI per prevenire la 
diffusione dell’infezione da coronavirs 
e procedure specifiche in presenza di 
casi sospetti, con relative misure di 
isolamento. 

SI Sono stati svolti corsi periodici di formazione sul tema. 

  

  

   

   

 
 

6 MATRICE DELLE RESPONSABILITA' DEL PAICA 

 
La realizzazione del PAICA riconosce sempre almeno due specifiche responsabilità: 

• Quella del Presidente del Comitato CCICA che lo redige e ne monitorizza l'implementazione; 

• Quella dell’Amministratore che si impegna a adottarlo e a fornire al CCICA e 

all'organizzazione aziendale le risorse e le opportune direttive (ad esempio la definizione di 

specifici obiettivi di budget), per la concreta realizzazione delle attività in esso previste. 

 

Di seguito la matrice delle responsabilità del PAICA: 
 

 

Azione 
Presidente CCICA 

(Direttore Sanitario) 

 

Amministratore 
Equipe 

multiprofessionale 

Redazione PAICA e 

proposta di deliberazione 

 

R 
 

I 
 

C 

Adozione PAICA con 

deliberazione 

 

C 
 

R 
 

I 

Monitoraggio PAICA R I C 

 

Legenda: R= Responsabile; C= Coinvolto; I= Interessato 
 

7 OBIETTIVI 
Di seguito gli obiettivi strategici regionali, in accordo con il PRP Piano Regionale Prevenzione e il 

PNCAR Piano Nazionale di Contrasto dell'Antibiotico-Resistenza sono i seguenti: 



8 

 

 

Società Cooperativa Sociale 
Il Castello Incantato 

“Villa Lucrezia” 

 
PIANO AZIENDALE DELLE INFEZIONI CORRELATE 

ALL'ASSISTENZA (PAICA) 

REV 00 

DATA 12/03/2020 

Pag. 8 a 11 

 A) Diffondere la cultura della sicurezza delle cure con specifico riferimento alla prevenzione del 

rischio infettivo 

B) Migliorare l'appropriatezza assistenziale ed organizzativa in tema di rischio infettivo, attraverso 

la promozione di interventi mirati al miglioramento della qualità delle prestazioni erogate e 

monitoraggio e/o contenimento delle ICA. 
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OBIETTIVO A) 
DIFFONDERE LA CULTURA DELLA SICUREZZA DELLE CURE CON SPECIFICO RIFERIMENTO ALLA 
PREVENZIONE DEL RISCHIO INFETTIVO 
ATTIVITA’ 1 
Organizzazione di un corso di formazione ECM rivolto agli operatori coinvolti mirato alla prevenzione 
delle ICA e dell’infezione da Co-Vid 19 
INDICATORE 
Svolgimento di almeno due edizioni entro il 31/12/2021 

STANDARD 
SI 

FONTE 
CCICA 

MATRICE DELLE RESPONSABILITA’ 
AZIONE COORD CCICA CCICA RESP FORMAZIONE 
Progettazione del corso R C C 
Accreditamento del corso C I R 
Esecuzione del corso R R I 

 
 

OBIETTIVO A) 
DIFFONDERE LA CULTURA DELLA SICUREZZA DELLE CURE CON SPECIFICO RIFERIMENTO ALLA 
PREVENZIONE DEL RISCHIO INFETTIVO 

ATTIVITA’ 2 
Organizzazione di un corso di formazione ECM rivolto agli operatori coinvolti mirato sull’uso 
prudente degli antimicrobici 

INDICATORE 
Svolgimento di almeno una edizioni entro il 31/12/2021 

STANDARD 
SI 

FONTE 
CCICA 

MATRICE DELLE RESPONSABILITA’ 
AZIONE COORD CCICA CCICA RESP FORMAZIONE 
Progettazione del corso R C C 
Accreditamento del corso C I R 
Esecuzione del corso R R I 



 

 

Società Cooperativa Sociale 
Il Castello Incantato 

“Villa Lucrezia” 

 
PIANO AZIENDALE DELLE INFEZIONI CORRELATE 

ALL'ASSISTENZA (PAICA) 

REV 00 

DATA 12/03/2020 

Pag. 10 a 11 

  
 
 

OBIETTIVO B) 
MIGLIORARE L’APPROPRIATEZZA ASSISTENZIALE ED ORGANIZZATIVA IN TEMA DI RISCHIO 
INFETTIVO, ATTRAVERSO LA PROMOZIONE DI INTERVENTI MIRATI AL MIGLIORAMENTO DELLA 
QUALITÀ DELLE PRESTAZIONI EROGATE E MONITORAGGIO E/O CONTENIMENTO DELLE ICA INCLUSE 
QUELLE DA INFEZIONI INVASIVE DA CPE 

ATTIVITA’ 1 
Revisione e implementazione della procedura sulla gestione delle infezioni da Clostridium 
Difficile 
INDICATORE 
Aggiornamento e diffusione della procedura entro il 31/12/2021 

STANDARD 
SI 

FONTE 
CCICA 

MATRICE DELLE RESPONSABILITA’ 
AZIONE COORD CCICA CCICA AMMINISTRATORE 
Attività di aggiornamento R C C 
Diffusione intranet/internet R C C 
Acquisizione materiali/dispositivi C C R 

 
 

OBIETTIVO B) 
MIGLIORARE L’APPROPRIATEZZA ASSISTENZIALE ED ORGANIZZATIVA IN TEMA DI RISCHIO 
INFETTIVO, ATTRAVERSO LA PROMOZIONE DI INTERVENTI MIRATI AL MIGLIORAMENTO DELLA 
QUALITÀ DELLE PRESTAZIONI EROGATE E MONITORAGGIO E/O CONTENIMENTO DELLE ICA INCLUSE 
QUELLE DA INFEZIONI INVASIVE DA CPE 

ATTIVITA’ 2 
Potenziamento diffusione dei dispenser di gel idroalcolico per la disinfezione delle mani e dei DPI 

INDICATORE 
Numero di dispenser di gel idroalcolico installati al 31/12/2019 / Numero di dispenser di gel idroalcolici 
installati al 31/12/2020 è superiore allo standard prefissato del 50%. Presenza di DPI per gli operatori 
ed i pazienti. Monitoraggio sul corretto utilizzo 

STANDARD 
50%. 

FONTE 
CCICA 

MATRICE DELLE RESPONSABILITA’ 
AZIONE COORD CCICA CCICA AMMINISTRATORE 
Acquisizione materiali R C C 
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OBIETTIVO B) 
MIGLIORARE L’APPROPRIATEZZA ASSISTENZIALE ED ORGANIZZATIVA IN TEMA DI RISCHIO 
INFETTIVO, ATTRAVERSO LA PROMOZIONE DI INTERVENTI MIRATI AL MIGLIORAMENTO DELLA 
QUALITÀ DELLE PRESTAZIONI EROGATE E MONITORAGGIO E/O CONTENIMENTO DELLE ICA  
 

ATTIVITA’ 1 
Revisione e implementazione della procedura sulla prevenzione e sulla gestione delle infezioni 
da Clostridium Difficile 
INDICATORE 
Aggiornamento e diffusione della procedura entro il 31/12/2021 

STANDARD 
SI 

FONTE 
CCICA 

MATRICE DELLE RESPONSABILITA’ 
AZIONE COORD CCICA CCICA AMMINISTRATORE 
Attività di aggiornamento R C C 
Diffusione intranet/internet R C C 
Acquisizione materiali/dispositivi C C R 

 

8 MODALITA'DIDIFFUSIONEDELPAICA 
 

Al fine del corretto svolgimento di tutte le attività previste dal PAICA e del raggiungimento 

degli obiettivi prefissati, la Direzione Aziendale assicura la sua diffusione attraverso: 

• Pubblicazione del PAICA sul sito aziendale; 

• Iniziative di diffusione del PAICA all’equipe multiprofessionale, 

• Esposizione del PAICA nelle bacheche 

• Invio del PAICA tramite e-mail a tutti gli operatori interessati 
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9 RIFERIMENTI NORMATIVI 
 

1 - La determinazione della Regione Lazio n. GO1226 del 2/02/2018 "Revisione delle Linee Guida 

per l'elaborazione del piano Annuale di Risk Management (PARM) "ai sensi della legge 24/17; 

2 - La determinazione della Direzione Regionale Salute e Politiche Sociali n. 16829 del 6 dicembre 

2017, istitutiva del "Centro Regionale per il Rischio Clinico"(CRRC). 

3 - DCA 368/2014 e 412/2014 concernenti il riordino della Rete Ospedaliera della regione Lazio; 

4 - Decreto Ministero della Salute del 11/12/2009 Istituzione del Sistema Informativo per il 

Monitoraggio degli errori in Sanità 

5 - Circolare Ministeriale n.52/1985 recante "Lotta contro le Infezioni Ospedaliere"; 

6 - Circolare Ministeriale n. 8/1988 recante "Lotta contro le infezioni ospedaliere: la sorveglianza" 

7 - Seduta della Conferenza Stato-Regioni del 20 marzo 2008 recante "Intesa tra Governo, Regioni 

e Province Autonome di Trento e Bolzano concernente la gestione del rischio clinico e la sicurezza 

dei pazienti e delle cure. Intesa ai sensi dell'art. 8, comma 6, della legge 5 giugno 2003, n.131"; 

8 - Determinazione Regionale n. 004112 dell' 01/04/2014 "Approvazione del documento 

recante: "Linee di indirizzo regionali per la stesura del Piano di Risk Management (PARM): 

gestione del rischio clinico e delle infezioni correlate all'assistenza(CC-ICA)" 

9 - Nota prot. n. 58028/GR/11/26 del 03/02/2015 della Direzione Regionale Salute e 

Integrazione Sociosanitaria - Area Giuridico Normativa, Istituzionale e Gestione Rischio Clinico 

recante "Relazione conclusiva Piani Annuali di Risk Management delle Aziende Sanitarie e 

Ospedaliere della Regione Lazio 0014; Obiettivi 2015 Rischio Clinico Regione Lazio; 

10 - Nota prot. n. 99218/GR/11/26 del 23/02/2015 della Direzione Regionale Salute e 

Integrazione Sociosanitaria -Area Giuridico Normativa, Istituzionale 

Gestione Rischio Clinico recante "Percorso Aziendale per il recepimento delle raccomandazioni 

ministeriali per la sicurezza dei pazienti". 

11 - Decreto del Commissario ad Acta 4 novembre 2016, n. 000328 -Approvazione delle "Linee 

Guida per l'elaborazione del Piano Annuale di RiskManagement (PARM)". 

12 - DCA U0008 del 10/02/2011 "Requisiti minimi autorizzativi per l'esercizio delle attività 

sanitarie e socio-sanitarie" 

13 Determinazione Regionale n. G00164 dell' 11/01/2019 "Linee guida di indirizzo regionali per 

la stesura del Piano di Risk Management (PARM). 

 

14  Ordinanza del Presidente della Regione Lazio 19 maggio 2020, n. Z00042 con successive 
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 note e circolari 

 

15- Ordinanza del ministero della salute - del 12/08/2020 
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16 - Determinazione 25 ottobre 2016, n. 012356 Approvazione del "Piano Regionale per la          

prevenzione delle cadute dei pazienti". 

17 - Determinazione della Regione Lazio n° 000163 del 11/01/2019 (Approvazione ed adozione 
del documento recante le linee guida per l'elaborazione del Piano Annuale delle Infezioni Correlate 
all'Assistenza.). 
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